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19.-20.04.2012
bzw.
08.-09.11.2012

«# Interkulturelles Training fur
Fach- und Fuhrungskrafte

Erfolgreich und kompetent in Saudi-Arabien

Das Konigreich Saudi-Arabien ist das groBte und bevodlkerungsreichste Land
der Arabischen Halbinsel. Die Erdolforderung bildet die Haupteinnahmequel-
le und hat den Wiistenstaat in ein modernes Wirtschaftszentrum verwandelt.
Noch starker als in anderen arabischen Landern steht der Islam als Staatsre-
ligion fiir das Selbstverstandnis der Saudis und beeinflusst stark das tagliche
(Geschafts-) Leben.
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_ 4 Praxisbeispiel

Auf einer Messe in Riaydh lernt Herr
Locher den Inhaber einer lokalen Fir-
ma, Herrn Mohammed, kennen. Dieser
zeigt groBes Interesse an den deut-
schen Produkten, die er flir ein Projekt
bendtigt. Nach seiner Rickkehr schickt
Herr Locher ein Paket mit Broschliren

nach Saudi-Arabien, bedankt sich flr

das Interesse und gibt seine Kontakt-
daten fur Rickfragen an. Nach drei Wochen ohne Riickmeldung fragt er per E-Mail nach,
ob alles angekommen sei. Daraufhin erhalt er prompt eine Antwort, in der Herr Moham-
med sich flur die Unterlagen bedankt; allerdings hatte er aus familiaren Grinden gerade
viel zu tun und wirde sich am nachsten Tag melden. Wieder eine Woche spater hat Herr
Locher immer noch keine Riuckmeldung von Herrn Mohammed.
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Saudi-Arabien-

Training vermittelt Thnen einen Einblick

Unser interkulturelles
in kulturelle, politische, historische und
wirtschaftliche Hintergriinde des Landes.
Je nach Bedarf der Teilnehmer/innen
kénnen z. B. folgende Themenbereiche,
die in der Zusammenarbeit mit saudi-
arabischen Partnern, Kunden und Mitar-
beitern/innen eine Rolle spielen, beleuch-
tet werden:

e Gesprachsthemen, Kontaktaufnahme
und -pflege

e Einstellung zur Arbeit

e Zeitmanagement

e Hierarchische Strukturen

e Personalfiihrung

e Privatleben und Berufsleben

e Besonderheiten in der Kommunikati-
on (Ablauf einer Besprechung, Kritik-
gesprache, Konflikte, Verhandlungen
usw. an konkreten Beispielen)

Im Training werden konkrete Empfehlun-
gen gegeben sowie bereits verwendete
Handlungsstrategien diskutiert und opti-
miert.

Teilnehmerfeedback

e Termin:
19.-20.04.2012 bzw.
08.-09.11.2012
jeweils 9 - 17 Uhr

e Trainingsort:
Regensburg (Trainings-
institut ti communication)

e Teilnahmebeitrag:
€ 1190,- zzgl. MwSt
(Fragen Sie nach Gruppen-
vergunstigungen)

e Teilnehmerzahl:
3 - 12 Personen
(Bei ein bis zwei Anmeldun-
gen wird nach Absprache
ein eintagiges Intensivtrai-
ning zum gleichen Preis
angeboten)

e Anmeldeschluss:
29.03.2012 bzw.
18.10.2012

_2 Zielsetzung

Durch das Training soll die Zusammen-
arbeit der Teilnehmer/innen mit Partnern
aus Saudi-Arabien optimiert werden. Ziel
ist es, interkulturellen Problemen und
Konfliktsituationen vorzubeugen sowie
Chancen und Synergiepotentiale kultu-
reller Vielfalt zu nutzen.
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2 Trainerprofil
Andreas
Hauser

Andreas Hauser studierte Betriebswirtschaft und Tourismusmanagement in Deutsch-
land, den Niederlanden und Spanien. In seinem MBA-Studium fur International Ma-
nagement Consulting untersuchte er den Bereich interkultureller Unternehmensethik.

In seiner Tatigkeit als Management Consultant im Bereich Tourismus- und Projektent-
wicklung ist Andreas Hauser seit 1999 international tatig,
unter anderem mit langerfristigen Projekt- und Auslands-
aufenthalten in der Arabischen Welt (Syrien, Saudi-Arabi-
en, VAE, Katar, Bahrain, Oman, Jemen). Als Projektleiter
arbeitet er eng mit arabischen Geschaftspartnern (Jordani-
en, Agypten, Libanon) auf technischer und auf Entscheide-
rebene zusammen. Darlber hinaus unterhalt er dauerhafte
persdnliche Kontakte in den Kulturraum. Seine langjahri-
ge Projekterfahrung vor Ort mit der Privatwirtschaft sowie
dem offentlichen Sektor (Ministerien, Behdérden) bringt er

aktiv in seine interkulturellen Trainings ein.

Andreas Hauser halt regelmaBig Hochschulseminare und fihrt Trainings im Bereich des
interkulturellen Managements in Deutschland, Osterreich und der Schweiz durch. Diese
fuhrt er vor allem flir Ingenieure, Architekten, Betriebswirte, Informatiker, Personalver-
antwortliche und Projektmanager durch, die in den unterschiedlichsten Branchen (Au-
tomobil, Tourismus, Verkehr, Logistik, Handel, Anlagenbau) tatig sind.

Zum Kulturraum Arabische Welt allgemein sowie zu den Landern Syrien, Saudi-Arabien,
VAE, Katar, Bahrain, Oman und Jemen behandelt er thematische Aspekte, wie allgemei-
nes interkulturelles Bewusstsein und Kompetenz, interkulturelle Kommunikation, Vor-
trag und Prasentation bzw. auch internationales Projektmanagement. Des Weiteren halt
er Trainings, die der Entsendevorbereitung als auch der Integrationshilfe flir Partner und
Familie dienen sollen. Er trainiert sowohl auf deutsch, englisch als auch spanisch. And-
reas Hauser ist als freiberuflicher Trainer erfolgreich fur ti communication tatig.
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_2 Uber uns

Seit 2000 fuhrt ti communication interkulturelle
Trainings auf héchstem Niveau und exakt zuge-
schnitten auf den Bedarf seines internationalen
Kundenkreises durch. Unsere Workshops zeich-
nen sich durch hohe Trainerkompetenz und einen
praxisorientierten Ansatz aus, der an die Anfor-
derungen und Winsche des weltweiten Kunden-
kreises angepasst wird. Unsere Trainings werden
abgestimmt auf die individuellen Bedirfnisse der
Teilnehmer/innen sowie auf deren gegebene Be-
rufsrealitat und Erfahrungen.

Von unserem zentralen Buro in Regensburg aus
sowie Uber unser Bliro in Wien leiten wir Ihr spe-
zielles Projekt, unterstlitzt von zahlreichen Fach-
kraften in vielen Landern weltweit. Wir koordi-
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nieren die einzelnen MaBnahmen, rekrutieren und instruieren die fur Ihre MaBnahme

geeignetsten Spezialisten, die Ihr Projekt in Ihrem Unternehmen oder an dem von

Ihnen gewlinschten Ort durchfihren.

_ 2 Kontakt
Wir fihren auch Inhouse-MaBnah-
men in Ihrem Unternehmen durch. ti communication Susanpa Brokelmann,
Gerne erstellen wir fiir Sie ein An- Gerhard Hain & Carolin Ollinger GbR

gebot zu einem Einzelcoaching, zu

Kdnigsstr. 4, D - 93047 Regensburg
Tel.: +49 (0)941 599 38 77-0

Seminaren, Workshops oder einer Fax: +49 (0)941 599 38 77-55
Projektbegleitung. E-Mail: regensburg@ticommunication.eu
www.ticommunication.eu
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- Mit der Durchfiihrung dieses Trainings unterstitzt ti communication
u nlcef @ das UNICEF-Programm ,Schulen fir Afrika®™. Daftr erhalt ein Waisen-
kind ein halbes Jahr lang ein Stipendium und kann zur Schule gehen

Gemeinsam flir Kinder (inkl. Bacher, Schulmaterial und Schuluniform).
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