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23.-24.02.2012
bzw.
08.-09.10.2012

«# Interkulturelles Training fur
Fach- und Fuhrungskrafte

Erfolgreich und kompetent in Frankreich

Die wirtschaftliche Symbiose zwischen Deutschland und Frankreich sucht auf
der Welt ihresgleichen. Und trotzdem sind Arbeitseinstellung, Unternehmens-
kultur und Kommunikationsformen in beiden Landern grundverschieden. Wir
stellen Ihnen die wichtigsten Unterschiede vor und helfen, Missverstandnisse

und teure Umgangsfehler zu vermeiden.

.+ Praxisbeispiel

Sie arbeiten in der Einkaufsabtei-
lung eines deutschen Unterneh-
mens und beziehen besonders
hochwertige Rohstoffe aus Frank-
reich. Bei einer der letzten Liefe-
rungen mussten Sie einige Qua-
litatsmangel feststellen. Bei dem
nachsten Treffen mit Ihrem fran-

zosischen Lieferanten weisen Sie
diesen deutlich auf die Qualitdtsmangel hin. Der Franzose wird daraufhin sehr wortkarg
und macht im weiteren, stockend verlaufenden Verhandlungsgesprach einen abweisen-
den Eindruck, die Atmosphare hat sich rapide verschlechtert. Sie verstehen aber nicht,
warum.

1¥ g
e J
i COMmMUnNCChionr ., Your team for international success
D 7 ] www.ticommunication.eu 1


http://www.ticommunication.eu
http://www.ticommunication.eu
http://www.ticommunication.eu

e v’ 4 ;I

_2 Inhalt

Unser interkulturelles Frankreich-Training
vermittelt Ihnen einen Einblick in kultu-
relle, politische, historische und wirt-
schaftliche Hintergriinde des Landes. Je
nach Bedarf der Teilnehmer/innen kon-
nen z. B. folgende Themenbereiche, die
in der Zusammenarbeit mit franzdsischen
Partnern, Kunden und Mitarbeitern/innen
eine Rolle spielen, beleuchtet werden:

e Gesprachsthemen, Kontaktaufnahme
und -pflege

e Einstellung zur Arbeit

e Zeitmanagement

e Hierarchische Strukturen

e Personalfiihrung

e Privatleben und Berufsleben

e Besonderheiten in der Kommunikati-
on (Ablauf einer Besprechung, Kritik-
gesprache, Konflikte, Verhandlungen
usw. an konkreten Beispielen)

Im Training werden konkrete Empfehlun-
gen gegeben sowie bereits verwendete
Handlungsstrategien diskutiert und opti-
miert.

Teilnehmerfeedback

v
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e Termine:
23.-24.02.2012 bzw.
08.-09.10.2012
jeweils 9 - 17 Uhr

e Trainingsort:
Regensburg (Trainings-
institut ti communication)

e Teilnahmebeitrag:
€ 1190,- zzgl. MwSt
(Fragen Sie nach Gruppen-
verglnstigungen)

e Teilnehmerzahl:
3 - 12 Personen
(Bei ein bis zwei Anmeldun-
gen wird nach Absprache
ein eintagiges Intensivtrai-
ning zum gleichen Preis
angeboten)

e Anmeldeschluss:
02.02.2012 bzw.
17.09.2012

_2 Zielsetzung

Durch das Training soll die Zusammen-
arbeit der Teilnehmer/innen mit Partnern
aus Frankreich optimiert werden. Ziel ist
es, interkulturellen Problemen und Kon-
fliktsituationen vorzubeugen sowie Chan-
cen und Synergiepotentiale kultureller
Vielfalt zu nutzen.
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_2 Trainerprofil
Christoph
Barmeyer

Prof. Dr. Christoph I. Barmeyer ist Bankkaufmann und Diplom-Kulturwirt. Nach einem Stu-
dium in Passau und Montréal hat er an der Universitat des Saarlandes promoviert und ver-
schiedene Ausbildungen als interkultureller Trainer (SIIC Portland, USA) und systemischer
Berater (ISB Wiesloch) absolviert.

Seit 1995 ist er interkultureller Berater und Trainer. Zu seinen
Kunden gehoéren deutsche, franzdsische, schweizer Unternehmen
aus Bereichen wie Automotive, Banken, Chemie, Energie, IT und
Versicherungen. Von 2000-2008 hat er als Hochschullehrer an der
franzdésischen Business School Ecole de Management Strasbourg
mit Personal- und Projektverantwortung intensive Kontakte zu
Franzosen gehabt. Seit 2008 ist er Lehrstuhlinhaber flr Interkul-
turelle Kommunikation an der Universitat Passau. AuBerdem ist er
Autor verschiedener Fachblcher und Artikel zum Interkulturellen

Management, wie ,Business Know How Frankreich™ (Redline 2007)
und ,Wirtschaftsmodell Frankreich® (Campus 2007).

Zu seinen Landerschwerpunkten zéhlen Frankreich, Québec/Kanada, sowie Deutschland.
Neben landerspezifischen Trainings und Coachings zu Frankreich, fuhrt Christoph Barmeyer
bikulturelle Trainings (deutsch-franzésisch) durch. Entsendungsvorbereitungen, interkultu-
relle Teambildung, bzw. Kompetenzentwicklung, als auch Trainings zu interkultureller Flh-
rung und Persdnlichkeit zahlen zu seinen Schwerpunkten.

Christoph Barmeyer trainiert sowohl auf deutsch, als auch auf franzdsisch und auf englisch.
Er ist fUr ti communication als freiberuflicher Trainer tatig.
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_2 Uber uns

Seit 2000 fuhrt ti communication interkulturelle
Trainings auf héchstem Niveau und exakt zuge-
schnitten auf den Bedarf seines internationalen
Kundenkreises durch. Unsere Workshops zeich-
nen sich durch hohe Trainerkompetenz und einen
praxisorientierten Ansatz aus, der an die Anfor-
derungen und Winsche des weltweiten Kunden-
kreises angepasst wird. Unsere Trainings werden
abgestimmt auf die individuellen Bedirfnisse der
Teilnehmer/innen sowie auf deren gegebene Be-
rufsrealitat und Erfahrungen.

Von unserem zentralen Buro in Regensburg aus
sowie Uber unser Bliro in Wien leiten wir Ihr spe-
zielles Projekt, unterstltzt von zahlreichen Fach-
kraften in vielen Landern weltweit. Wir koordi-
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nieren die einzelnen MaBnahmen, rekrutieren und instruieren die fur Ihre MaBnahme
geeignetsten Spezialisten, die Ihr Projekt in Ihrem Unternehmen oder an dem von

Ihnen gewlinschten Ort durchfiihren.

_ 2 Kontakt
Wir fihren auch Inhouse-MaBnah-
men in Ihrem Unternehmen durch. ti communication Susanpa Brokelmann,
Gerne erstellen wir fiir Sie ein An- Gerhard Hain & Carolin Ollinger GbR

gebot zu einem Einzelcoaching, zu

Kdnigsstr. 4, D - 93047 Regensburg
Tel.: +49 (0)941 599 38 77-0

Seminaren, Workshops oder einer Fax: +49 (0)941 599 38 77-55
Projektbegleitung. E-Mail: regensburg@ticommunication.eu
www.ticommunication.eu

© ti communication

- ) . Mit der Durchflihrung dieses Trainings unterstitzt ti communication
u nlcef {é@ﬁ\/} das UNICEF-Programm , Schulen fir Afrika“. Daflr erhélt ein Waisen-
=2 kind ein halbes Jahr lang ein Stipendium und kann zur Schule gehen

Gemeinsam fiir Kinder (inkl. Bacher, Schulmaterial und Schuluniform).
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