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26.-27.04.2012
bzw.
29.-30.11.2012

«# Interkulturelles Training fur
Fach- und Fuhrungskrafte

Erfolgreich und kompetent in Deutschland

Viele aufsteigende und fiihrende deutsche und auslandische Unternehmen
konnen sich stolz als erfolgreiche Global Player mit weltweiten Standorten
bezeichnen. Ausldandische Unternehmen lassen sich in Deutschland nieder,
deutsche Unternehmen eroffnen Tochterunternehmen oder akquirieren neue
Unternehmen weltweit. Fach- und Fiihrungskriafte aus den auslandischen Un-
ternehmen werden in den deutschen Mutterkonzern entsendet, um sich mit
Prozessen, Strategien und nicht zuletzt mit Kollegen/innen und Vorgesetzten
vertraut zu machen.

QL 22 _ 2 Praxisbeispiel

s LAl

Ein Mitarbeiter aus Korea will sei-
nen neuen deutschen Kollegen spre-

chen. Er geht in sein Zimmer, doch
der Deutsche telefoniert gerade. Der
Koreaner geht auf ihn zu und erwar-

tet, kurz begriBt zu werden. Doch
der Deutsche schenkt ihm keine Auf-

merksamkeit und begruBt ihn erst,

nachdem er sein Telefonat beendet
hat. Der koreanische Kollege flhlt sich unfreundlich behandelt und ist gekrankt.
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_2 Inhalt
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Unser interkulturelles Deutschland-Trai-
ning vermittelt IThnen einen Einblick in
kulturelle, politische, historische und
wirtschaftliche Hintergrinde des Landes.
Je nach Bedarf der Teilnehmer/innen kén-
nen z. B. folgende Themenbereiche, die
in der Zusammenarbeit mit deutschen
Partnern, Kunden und Mitarbeitern/innen
eine Rolle spielen, beleuchtet werden:

e Gesprachsthemen, Kontaktaufnahme
und -pflege

e Einstellung zur Arbeit

e Zeitmanagement

e Hierarchische Strukturen

e Personalfiihrung

e Privatleben und Berufsleben

e Besonderheiten in der Kommunikati-
on (Ablauf einer Besprechung, Kritik-
gesprache, Konflikte, Verhandlungen
usw. an konkreten Beispielen)

Im Training werden konkrete Empfehlun-
gen gegeben sowie bereits verwendete
Handlungsstrategien diskutiert und opti-
miert.

Teilnehmerfeedback

e Termine:
26.-27.04.2012 bzw.
29.-30.11.2012
jeweils 9 - 17 Uhr

e Trainingsort:
Regensburg (Trainings-
institut ti communication)

e Teilnahmebeitrag:
€ 1190,- zzgl. MwSt
(Fragen Sie nach Gruppen-
verglnstigungen)

e Teilnehmerzahl:
3 - 12 Personen
(Bei ein bis zwei Anmeldun-
gen wird nach Absprache
ein eintagiges Intensivtrai-
ning zum gleichen Preis
angeboten)

e Trainingssprache:
Englisch

e Anmeldeschluss:
05.04.2012 bzw.
08.11.2012

_a Zielsetzung

Durch das Training soll die Zusammen-
arbeit der Teilnehmer/innen mit Partnern
aus Deutschland optimiert werden. Ziel
ist es, interkulturellen Problemen und
Konfliktsituationen vorzubeugen sowie
Chancen und Synergiepotentiale kultu-
reller Vielfalt zu nutzen.
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_2 Trainerprofil

Anna
Corbett

Anna Corbett wurde in Athen geboren und wuchs in Griechenland und Deutschland auf.
Sie ist ausgebildete interkulturelle Trainerin, Beraterin und Coach sowie Wirtschafts-
Ubersetzerin, Dolmetscherin und Coach fir Business- und allgemeines Englisch. Sie
verfugt Uber Arbeitserfahrung in England, Irland, Griechenland und Deutschland.

Frau Corbett arbeitet seit 1989 als freiberufliche Trai-
nerin, Beraterin und Coach auf internationaler Basis fur
weltweit agierende Unternehmen. Sie betreut Projekte
sowohl im Bereich interkulturelle Kompetenz als auch im
Bereich Sprache flr international flihrende Wirtschafts-
unternehmen.

Zu ihren Landerschwerpunkten Deutschland, Griechen-
land sowie England/Irland, fuhrt sie landerspezifische
Entsende- und Verhandlungstrainings durch. Neben
der Ubermittlung allgemeiner interkultureller Sensibili-

sierung, halt Anna Corbett des Weiteren internationale
Projektmanagement-, Teambildungs- und Teamentwick-
lungsseminare sowohl fur virtuelle als auch fir Echtzeit-Teams. Sie trainiert in den
Sprachen deutsch und englisch und ist flr zahlreiche Unternehmen verschiedenster
Branchen (z. B. Automobilbereich, Versicherungen, Pharma, Maschinenbau, Energie)
tatig.

Des Weiteren begleitet Frau Corbett als Fihrungskraftetrainerin das Management mit
Beratungskonzepten und aktiven Trainings- und Coachingeinsatzen im Bereich Interna-
tionalisierung.
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_2 Uber uns

Seit 2000 fuhrt ti communication interkulturelle
Trainings auf héchstem Niveau und exakt zuge-
schnitten auf den Bedarf seines internationalen
Kundenkreises durch. Unsere Workshops zeich-
nen sich durch hohe Trainerkompetenz und einen
praxisorientierten Ansatz aus, der an die Anfor-
derungen und Winsche des weltweiten Kunden-
kreises angepasst wird. Unsere Trainings werden
abgestimmt auf die individuellen Bedirfnisse der
Teilnehmer/innen sowie auf deren gegebene Be-
rufsrealitat und Erfahrungen.

Von unserem zentralen Buro in Regensburg aus
sowie Uber unser Bliro in Wien leiten wir Ihr spe-
zielles Projekt, unterstltzt von zahlreichen Fach-
kraften in vielen Landern weltweit. Wir koordi-
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nieren die einzelnen MaBnahmen, rekrutieren und instruieren die fur Ihre MaBnahme
geeignetsten Spezialisten, die Ihr Projekt in Ihrem Unternehmen oder an dem von

Ihnen gewlinschten Ort durchfiihren.

_ 2 Kontakt
Wir fihren auch Inhouse-MaBnah-
men in Ihrem Unternehmen durch. ti communication Susanpa Brokelmann,
Gerne erstellen wir fiir Sie ein An- Gerhard Hain & Carolin Ollinger GbR

gebot zu einem Einzelcoaching, zu

Kdnigsstr. 4, D - 93047 Regensburg
Tel.: +49 (0)941 599 38 77-0

Seminaren, Workshops oder einer Fax: +49 (0)941 599 38 77-55
Projektbegleitung. E-Mail: regensburg@ticommunication.eu
www.ticommunication.eu

© ti communication

- ) . Mit der Durchflihrung dieses Trainings unterstitzt ti communication
u nlcef {é@ﬁ\/} das UNICEF-Programm , Schulen fir Afrika“. Daflr erhélt ein Waisen-
=2 kind ein halbes Jahr lang ein Stipendium und kann zur Schule gehen

Gemeinsam fiir Kinder (inkl. Bacher, Schulmaterial und Schuluniform).
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