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Fach- und Fuhrungskrafte

Erfolgreich und kompetent
in China verhandeln

Die chinesische Wirtschaft boomt trotz der Finanzkrise. Im Jahr 2008 hat China
Deutschland als Exportweltmeister liberholt. Kaum ein Land der Welt hat eine
so beeindruckende wirtschaftliche Entwicklung vollzogen wie die Volksrepub-
lik China, die mittlerweile ein Land mit hohem Wirtschaftswachstum und High-
techprodukten ist. Verhandlungen mit chinesischen Partnern werden gewaltig
zunehmen. Kein Markt befliigelt die Phantasie westlicher Geschaftsleute mehr,
keiner wird aber auch so haufig missverstanden und falsch eingeschatzt.

(v e - "8 _ o Praxisbeispiel

Herr Hopp ist Vertriebsleiter eines
deutschen Unternehmens, das fih-
rend in der Herstellung energiesparen-
der Klimaanlagen ist. Er hat Kontakt
mit einem chinesischen Unternehmen
aufgenommen, welches das deutsche
Produkt in Lizenz herstellen mdchte.

In den bisherigen Gesprachen/Ver-

handlungen haben die chinesischen
Partner stets Interesse am Produkt bekundet, aber Herr Hopp bezweifelt dies. Auf die
Werksbesichtigungen und den Smalltalk vor den eigentlichen Verhandlungen war Herr
Hopp noch vorbereitet. Nicht jedoch auf das Chaos in der Verhandlung: Er kann kaum
funf Satze mit seinen Partnern wechseln, ohne dass jemand aufsteht und den Raum
verlasst. Geht gerade keiner, so kommt vielleicht jemand anderes herein, tuschelt kurz
mit einem der Anwesenden auf Chinesisch, wirft einen Blick auf Herrn Hopp und ver-
schwindet wieder, oder er setzt sich hin und nimmt kurze Zeit an der Besprechung teil.
Herr Hoppﬁi ehmend frustriert und fihlt sich nicht ernst genommen.
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Unser interkulturelles Verhandlungs-Trai-

ning zu China vermittelt Ihnen einen Ein-

blick in kulturelle, politische, historische
und wirtschaftliche Hintergriinde des

Landes. Je nach Bedarf der Teilnehmer/

innen kénnen z. B. folgende Themenbe-

reiche, die bei Verhandlungen mit chine-
sischen Partnern eine Rolle spielen, be-
leuchtet werden:

e Wie bereitet man Verhandlungen mit
chinesischen Partnern vor?

e Wie sieht der Entscheidungsprozess
bei der Verhandlung aus?

e Worin unterscheiden sich Denkstruk-
turen, Planungsmethoden und Zeitho-
rizonte?

e Welche Faktoren beeinflussen die Ver-
handlungsfliihrung in China maBgeb-
lich?

e Wie interpretiert man die Aussagen
chinesischer Geschaftspartner rich-
tig?

Im Training werden konkrete Empfehlun-

gen gegeben sowie bereits verwendete

Handlungsstrategien diskutiert und opti-

miert.

Teilnehmerfeedback

e Termine:
11.-12.06.2012 bzw.
10.-11.12.2012
jeweils 9 - 17 Uhr

e Trainingsort:
Regensburg (Trainings-
institut ti communication)

e Teilnahmebeitrag:
€ 1390,- zzgl. MwSt
(Fragen Sie nach Gruppen-
vergunstigungen)

e Teilnehmerzahl:
3 - 12 Personen
(Bei ein bis zwei Anmeldun-
gen wird nach Absprache
ein eintagiges Intensivtrai-
ning zum gleichen Preis
angeboten)

e Anmeldeschluss:
21.05.2012 bzw.
19.11.2012

_2 Zielsetzung

Ziel des Trainings ist es, interkulturel-
len Problemen und Konfliktsituationen in
Verhandlungen mit chinesischen Partnern
vorzubeugen. Die Teilnehmer/innen er-
weitern ihr Handlungsrepertoire, um er-
folgreich Verhandlungen durchzufthren.
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_2 Trainerprofil

Xueli
Yuan

Xueli Yuan ist in Tianjin, Volksrepublik China, geboren und aufgewachsen. Nach seinem
Studium in China arbeitete er ab 1985 vier Jahre im State Bureau of Foreign Experts des
chinesischen Staatsrates in Beijing. Dort war er zustandig flr die Betreuung deutscher
Experten/innen in China. Spater siedelte Xueli Yuan nach Deutschland tber und studier-
te Germanistik und Interkulturelle Kommunikation an der Universitat Mlinchen.

Seit 1994 arbeitet er als Berater und Trainer flr deut-
sche Unternehmen, Investoren und Institutionen bei
Verhandlungen mit Delegationen aus und in China. Xue-
li Yuan fihrt Managementschulungen unter anderem flr
Topmanager der chinesischen und deutschen Industrie
durch und ist in diesem Bereich auch beratend bei Joint
Ventures und der Auslandsvorbereitung von Flihrungs-
kraften und Mitarbeiter/innen sowie flr den Aufbau von
Vertriebsstrukturen als Trainer tatig.

Zu seinem Teilnehmerkreis gehdrten zahlreiche Ingeni-

eure, die nach China entsandt wurden und Projekte in
China durchgefihrt haben. Des Weiteren schulte er ge-
werbliche Mitarbeiter/innen und Facharbeiter/innen deutscher Unternehmen, die direkt
vor Ort mit chinesischen Kollegen/innen zusammenarbeiteten.

2007 veroffentlichte Xueli Yuan das Buch ,China - Wirtschaftspartner zwischen Wunsch
und Wirklichkeit”. Flr ti communication fihrt er als freiberuflicher Trainer Seminare zu
China, Hongkong, Taiwan und Singapur durch. Kommunikation, Wissensvermittlung,
Personal- und Konfliktmanagement sowie Verhandlungsfliihrung sind Beispiele fir seine
Trainingsschwerpunkte, die er den Teilnehmern/innen sowohl auf deutsch als auch auf
chinesisch naher bringt.
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_2 Uber uns

Seit 2000 fuhrt ti communication interkulturelle
Trainings auf héchstem Niveau und exakt zuge-
schnitten auf den Bedarf seines internationalen
Kundenkreises durch. Unsere Workshops zeich-
nen sich durch hohe Trainerkompetenz und einen
praxisorientierten Ansatz aus, der an die Anfor-
derungen und Winsche des weltweiten Kunden-
kreises angepasst wird. Unsere Trainings werden
abgestimmt auf die individuellen Bedirfnisse der
Teilnehmer/innen sowie auf deren gegebene Be-
rufsrealitat und Erfahrungen.

Von unserem zentralen Buro in Regensburg aus
sowie Uber unser Bliro in Wien leiten wir Ihr spe-
zielles Projekt, unterstlitzt von zahlreichen Fach-
kraften in vielen Landern weltweit. Wir koordi-
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nieren die einzelnen MaBnahmen, rekrutieren und instruieren die fur Ihre MaBnahme

geeignetsten Spezialisten, die Ihr Projekt in Ihrem Unternehmen oder an dem von

Ihnen gewlinschten Ort durchfihren.

_ 2 Kontakt
Wir fihren auch Inhouse-MaBnah-
men in Ihrem Unternehmen durch. ti communication Susanpa Brokelmann,
Gerne erstellen wir fiir Sie ein An- Gerhard Hain & Carolin Ollinger GbR

gebot zu einem Einzelcoaching, zu

Kdnigsstr. 4, D - 93047 Regensburg
Tel.: +49 (0)941 599 38 77-0

Seminaren, Workshops oder einer Fax: +49 (0)941 599 38 77-55
Projektbegleitung. E-Mail: regensburg@ticommunication.eu
www.ticommunication.eu

© ti communication

- Mit der Durchfiihrung dieses Trainings unterstitzt ti communication
u nlcef @ das UNICEF-Programm ,Schulen fiir Afrika™. Daftr erhalt ein Waisen-
kind ein halbes Jahr lang ein Stipendium und kann zur Schule gehen

Gemeinsam flir Kinder (inkl. Bacher, Schulmaterial und Schuluniform).
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