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27.-28.02.2012
bzw.
17.-18.09.2012

«# Interkulturelles Training fur
Fach- und Fuhrungskrafte

Erfolgreich und kompetent in China
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Am ersten Tag eines zweiwdchigen De-
signmeetings in China hat Herr Theis
vor chinesischen Kunden eine Prasen-
tation Uber eine groBe Anlage gehalten,
die Gegenstand des Designmeetings
war. Er hat bei seiner Prasentation mit
einer Uberblicksdarstellung angefangen

) und das Publikum aufgefordert, ihm

wahrend der Prasentation Fragen zu
stellen. Zu seiner Uberraschung hat das Publikum viele Detailfragen zwischendurch ge-
stellt, die Herr Theis im Laufe der Prasentation eh zum Thema gemacht hatte. Daher hat
er das Publikum gebeten, die Fragen zurlickzustellen und ein wenig Geduld zu haben.
Das Publikum wurde langsam ruhig und hat fleiBig mitgeschrieben. Die Veranstaltung
ist dann ohne Fragen und Diskussion zu Ende gegangen. Durch seine Dolmetscherin
hat Herr Theis am nachsten Tag erfahren, dass das Publikum mit seinem Vortragstil un-
zufrieden war. AuBerdem haben die Zuhorer erklart, dass die Anlage schlecht sei. Herr
Theis wusste gar nicht, was geschehen war.
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Unser interkulturelles China-Training ver-
mittelt Ihnen einen Einblick in kulturelle,
politische, historische und wirtschaftliche
Hintergriinde des Landes. Je nach Be-
darf der Teilnehmer/innen kdénnen z. B.
folgende Themenbereiche, die in der Zu-
sammenarbeit mit chinesischen Partnern,
Kunden und Mitarbeitern/innen eine Rolle
spielen, beleuchtet werden:

e Gesprachsthemen, Kontaktaufnahme
und -pflege

e Einstellung zur Arbeit

e Zeitmanagement

e Hierarchische Strukturen

e Personalfiihrung

e Privatleben und Berufsleben

e Besonderheiten in der Kommunikati-
on (Ablauf einer Besprechung, Kritik-
gesprache, Konflikte, Verhandlungen
usw. an konkreten Beispielen)

Im Training werden konkrete Empfehlun-
gen gegeben sowie bereits verwendete
Handlungsstrategien diskutiert und opti-
miert.

Teilnehmerfeedback

e Termine:
27.-28.02.2012 bzw.
17.-18.09.2012
jeweils 9 - 17 Uhr

e Trainingsort:
Regensburg (Trainings-
institut ti communication)

e Teilnahmebeitrag:
€ 1190,- zzgl. MwSt
(Fragen Sie nach Gruppen-
verglnstigungen)

e Teilnehmerzahl:
3 - 12 Personen
(Bei ein bis zwei Anmeldun-
gen wird nach Absprache
ein eintagiges Intensivtrai-
ning zum gleichen Preis
angeboten)

e Anmeldeschluss:
06.02.2012 bzw.
27.08.2012

_2 Zielsetzung

Durch das Training soll die Zusammen-
arbeit der Teilnehmer/innen mit Partnern
aus China optimiert werden. Ziel ist es,
interkulturellen Problemen und Konflikt-
situationen vorzubeugen sowie Chancen
und Synergiepotentiale kultureller Viel-
falt zu nutzen.
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_2 Trainerprofil

Xueli Yuan

Xueli Yuan ist in Tianjin, Volksrepublik China, geboren und aufgewachsen. Nach seinem
Studium in China arbeitete er ab 1985 vier Jahre im State Bureau of Foreign Experts des
chinesischen Staatsrates in Beijing. Dort war er zustandig flir die Betreuung deutscher
Experten/innen in China. Spater siedelte Xueli Yuan nach Deutschland tber und studier-
te Germanistik und Interkulturelle Kommunikation an der Universitat Minchen.

Seit 1994 arbeitet er als Berater und Trainer flr deut-
sche Unternehmen, Investoren und Institutionen bei
Verhandlungen mit Delegationen aus und in China. Xu-
eli Yuan fuhrt Managementschulungen unter anderem
fur Topmanager der chinesischen und deutschen Indus-
trie durch und ist in diesem Bereich auch beratend bei
Joint Ventures und der Auslandsvorbereitung von Flih-
rungskraften und Mitarbeiter/innen sowie flir den Auf-
bau von Vertriebsstrukturen als Trainer tatig. Zu sei-
nem Teilnehmerkreis gehdrten zahlreiche Ingenieure,
die nach China entsandt wurden und Projekte in China

durchgefihrt haben. Des Weiteren schulte er gewerb-
liche Mitarbeiter/innen und Facharbeiter/innen deutscher Unternehmen, die direkt vor
Ort mit chinesischen Kollegen/innen zusammenarbeiteten.

2007 veroffentlichte Xueli Yuan das Buch ,China - Wirtschaftspartner zwischen Wunsch
und Wirklichkeit”. Fir ti communication fihrt er als freiberuflicher Trainer Seminare zu
China, Hongkong, Taiwan und Singapur durch. Kommunikation, Wissensvermittlung,
Personal- und Konfliktmanagement sowie Verhandlungsfliihrung sind Beispiele fir seine
Trainingsschwerpunkte, die er den Teilnehmern/innen sowohl auf deutsch als auch auf
chinesisch naher bringt.
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_2 Uber uns

Seit 2000 fuhrt ti communication interkulturelle
Trainings auf héchstem Niveau und exakt zuge-
schnitten auf den Bedarf seines internationalen
Kundenkreises durch. Unsere Workshops zeich-
nen sich durch hohe Trainerkompetenz und einen
praxisorientierten Ansatz aus, der an die Anfor-
derungen und Winsche des weltweiten Kunden-
kreises angepasst wird. Unsere Trainings werden
abgestimmt auf die individuellen Bedirfnisse der
Teilnehmer/innen sowie auf deren gegebene Be-
rufsrealitat und Erfahrungen.

Von unserem zentralen Buro in Regensburg aus
sowie Uber unser Bliro in Wien leiten wir Ihr spe-
zielles Projekt, unterstlitzt von zahlreichen Fach-
kraften in vielen Landern weltweit. Wir koordi-
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nieren die einzelnen MaBnahmen, rekrutieren und instruieren die fur Ihre MaBnahme

geeignetsten Spezialisten, die Ihr Projekt in Ihrem Unternehmen oder an dem von

Ihnen gewlinschten Ort durchfihren.

_ 2 Kontakt
Wir fihren auch Inhouse-MaBnah-
men in Ihrem Unternehmen durch. ti communication Susanpa Brokelmann,
Gerne erstellen wir fiir Sie ein An- Gerhard Hain & Carolin Ollinger GbR

gebot zu einem Einzelcoaching, zu

Kdnigsstr. 4, D - 93047 Regensburg
Tel.: +49 (0)941 599 38 77-0

Seminaren, Workshops oder einer Fax: +49 (0)941 599 38 77-55
Projektbegleitung. E-Mail: regensburg@ticommunication.eu
www.ticommunication.eu

© ti communication

- ) . Mit der Durchflihrung dieses Trainings unterstitzt ti communication
u nlcef {é@ﬁ\/} das UNICEF-Programm , Schulen fir Afrika“. Daflr erhélt ein Waisen-
=2 kind ein halbes Jahr lang ein Stipendium und kann zur Schule gehen

Gemeinsam fiir Kinder (inkl. Bacher, Schulmaterial und Schuluniform).
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