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B Fin arabisches Sprichwaort
Jautet;  Der Frleden komme
durch VerstAndigung, nicht

durch  Versinbarung.” In
Sandi-Arabien ist eine gute
perstniiche Beziehung noch
mehr als in anderen Lén-
dern die wichtigste Grundla-
ge [ilr alle Geschiftserfolge.
Dabel ist es wichtig, mit
dem Partner ein gemeinsa-
mes Interesse zu aktivieren
und eine zamindest grund-
sitzlich  {bersinstimmende
Wahrnehmung  der Ge
schiaftssisuation zu schaffen.

Vepeinbarungen oder Ver-
trige werden von Saudis
picht als bindend angese-
hen, sondern eher als Auf
takt zu weiteren Gesprachen
oder spgar Verhandiungen.
Diese rechiiche Unsicher-
heit muss einfach akzeptiert
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Saudi-Arabien: Wo Allahs Wille geschieht

Der unterschiedliche Umgang mit Zeit ist der Grund fiir viele Missverstandnisse
zwischen westlich gepriigter Arbeitseinstellung und arabischer Kultur.

werden und erfordert ein ho-
nes Mall an Flexibilitét. An-
dererseits kitmen auf der
Basis gegenseitigen  Res-
pekts und Versiindnisses
viele sachliche oder techui-
sche Probleme rasch und
unkompliziert  gelost  wer-
den, wenn man Dereit ist,
nicht nur als  Geschilis-
mann, sendern auch persin-
lich Verantwortung zu tiber-
nehimnen.

Ein anderss arabisches
Sprichwort sagi: Wenn Du
den  Pfeil der Wahrheit
schieft, tauche seine Spitze
varher in Honig." In der zwi-
schenmenschlichen  Kom-
munikaiion gelten in Saudi-
Arabien grundsitzlich ande-
re Regeln als In Osterreich.
Direkie Aussagen und vor
allemn negative Kritik soillen

unbadingt vermieden wer-
den - schlechte Nachrichien
wird ein Saudi niemals di-
rekt aussprechen, sondern
in blumige und ausschwei-
fende Rherorile Kleiden.

Inr im Westen messt
die Zeit, wir haben sie”

Das Warten auf Termine ist
in  Saudi-Arabien normal.
Wartezeiten von  bis  zu
mehreren Stunden sind kei-
pe Seltenheit und oft auch
gine  Demonsiration  der
Steitung im lokalen Macht-
gefiige. Jhr im Westen
messt die Zeit, wir haben
gig*s Der unterschiediiche
Umgang mit Zeit ist der
Grund vieler Missverstingd-
nisse zwischen westlich ge-
prigrer  Arbeilseinstellung
und arabischer Kaltur. Die

Ursache liegt dabel nicht in
ginem fehlenden Bewusst
sein der Saudis fir zeithche
Dimensionen, sondern in
ginem grondsiizlich unter-
schiedlichen  Verstidndnis
der eigenen Rolle in der
Welt: Man soll Ereignisse
oder Fntscheidungen mnicht
an der Uhr festmachen,
sondern ihnen Raum  zur
Entwicklung geben, denn
alles wird dann geschehen,
wenn €s nach dem Willen
Allahs vorgesehen ist
Anders verhilt es sich
mit jeder Art von Verpflich-
tungen aus  familidren
Griinden.  Absagen  oder
Verschiebungen  geplanter
Meetings oder Reisen, weil
der Geschiftspartner seine
Fraw abholen oder seinen
Sohn in die Schule bringen

muss, werden in Saudi-Ara-
hien selbstversténdtich und
kommentarlos  akzeptiert,
Die Familie ist in der noch
immer sehr starken Tradit-
on  eines  Nomadenvolkes
seit jeher ein elementarsr
Bestandzeil des Uberlebens-
kampfes. Die Sicherhelt, die
das familiire Umfeld dber
Generationen hinweg gebo-
fen hat. besitzt auch heuts
noch einen wichtigen Stel-
lenwert,

Hierarchie ist eines der
domicierenden  Prinzipien
des saudischen Kulturver
standnisses. Senioritdt, Fo-
sition und persinlicher Sta-
tus prigen die Entwicklung
privater und geschaftlicher
Beziehung, Auch Entschei-
dungen werden fast aus-
schlieflich ganz oben ge-
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troffen. Um als Ausldnder
auf diese hichste Stufs zu
gelangen, sind Geduld und
Beharrlichkeit  notwendig,
denn  die Hierarchieleiter
muss Stufe om Stufe er
klemmen werden,

Wer in den Bereichen der
mdirekten Kommunikation,
des Zeitverstindnisses, der
Gesellschaftsstruldur  und
der Langfristigkeit trainier
worden ist, kann heuts in
Saudi-Arabien wie kaum in
einem anderen Land ausge-
zeichnete  Geschiftserfolge
erzielen. &
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